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Streszczenie:

W artykule poruszono problematyke zapobiegania wypadkom przy pracy poprzez wprowadzenie Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem i Higieng Pracy (BHP) do Zintegrowanego Systemu Zarzadzania. W tym celu przyblizono podstawowe
definicje zwigzane z wypadkami przy pracy, dokonano krétkiej analizy wypadkéw przy pracy w latach 2007-2010 w Pol-
sce. Szczegdtowq analize przeprowadzono na przyktadzie przedsiebiorstwa produkujacego wyroby chemiczne z terenu

wojewoddztwa $Slgskiego.

Wprowadzenie Systemu Zarzadzania BHP do Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania

w analizowanym Przedsiebiorstwie, powinno wptynaé na zmniejszenie ilosci wypaddw przy pracy.
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WSTEP

Jednym z warunkoéw przyjecia Polski do Unii Europej-
skiej jest osiggniecie zgodnosci z minimalnymi wymagania-
mi w dziedzinie BHP, ktére okreslono w Dyrektywie Ramo-
wej Unii Europejskiej nr 89/391/EWG. Wprowadzenie Sys-
temu Zarzadzania BHP pozwala na skuteczne zarzadzanie w
tej dziedzinie, a w zwigzku z tym na biezgce spetniane wy-
magan przepisow prawnych w zakresie BHP [5]. Aby do-
ktadnie omowié problematyke oraz korzystny wptyw jaki
niesie ze sobg wprowadzenie Systemu Zarzgdzania BHP do
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania nalezy przyblizy¢
podstawowe definicje.

Zintegrowany System Zarzgdzania (ZSZ) — to udokumen-
towany i spéjny system zarzadzania spetniajgcy wymagania
co najmniej dwéch norm. Jego wdrozenie umozliwia sku-
teczne i réwnoczesne zarzadzanie wieloma podsystemami,
poprzez ustanowienie
i realizacje jednolitej polityki. Zazwyczaj podstawg Zintegro-
wanego Systemu Zarzadzania jest System Zarzadzania Jako-
$cig zgodny z wymaganiami normy I1SO 9001 zintegrowany
z Systemem Zarzadzania Srodowiskowego 1SO 14001, Syste-
mem Zarzadzania BHP
PN-N/OHSAS 18001, Systemem Zarzadzania Bezpieczen-
stwem Informacji ISO 27001, lub z systemami sektorowymi
(ISO 22000, HACCP, GMP+, GMP, GHP), wymaganiami
AQAP itp. [4].

System Zarzadzania Bezpieczeristwem i Higieng Pracy
(SZBHP) — jest czescig ogdlnego systemu zarzadzania przed-
siebiorstwem i obejmuje wszystkie te elementy, ktdre stuzg

ustalaniu polityki i celéw przedsiebiorstwa w zakresie BHP
oraz osigganiu tych celéw [2].

PODSTAWOWE POJECIA ZWIAZANE Z WYPADKIEM

Wypadek przy pracy — nagte zdarzenie wywotane przy-
czyng zewnetrzng powodujgce uraz lub smieré, ktére nasta-
pito w zwigzku z praca [1]:

— podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez pra-
cownika zwyktych czynnosci lub polecen przetozo-
nych;

— podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez pra-
cownika czynnosci na rzecz pracodawcy, nawet bez
polecenia;

— w czasie pozostawania pracownika w dyspozycji pra-
codawcy w drodze miedzy siedzibg pracodawcy a
miejscem wykonywania obowigzku wynikajgcego ze
stosunku pracy.

Rodzaje wypadkdw przy pracy [3]:

— wypadek Smiertelny — wypadek, w wyniku ktérego
nastgpita Smier¢ w okresie nieprzekraczajgcym 6 mie-
siecy od dnia wypadku;

— wypadek ciezki — wypadek, w wyniku ktérego nastapi-
to ciezki uszkodzenie ciata, takie jak: utrata wzroku,
stuchu, mowy, zdolnosci rozrodczej lub inne uszkodze-
nie ciata albo rozstréj zdrowia, naruszajgce podstawo-
we funkcje organizmu, a takze choroba nieuleczalna
lub zagrazajgca zyciu, trwata choroba psychiczna, cat-
kowita lub czesciowa niezdolno$¢ do pracy w zawo-
dzie albo trwate, istotne zeszpecenie lub znieksztatce-
nie ciata;
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— wypadek zbiorowy — wypadek, ktéremu w wyniku
tego samego zdarzenia ulegty co najmniej dwie osoby.
Przyczyny wypadku — to wszelkie braki i nieprawidtowo-
Sci, ktore bezposrednio lub posrednio przyczynity sie do
powstania wypadku, zwigzane z czynnikami materialnymi
(technicznymi), z ogdlng organizacjg pracy w zaktadzie lub
organizacjg stanowiska pracy oraz zwigzane z pracowni-
kiem. Kazdy wypadek przy pracy jest wynikiem najczesciej
kilku przyczyn, w zwigzku z czym suma przyczyn jest wieksza
od ogdlnej liczby wypadkow [7].

WYPADKI PRZY PRACY W POLSCE

Dane statystyczne wskazujg, ze liczba wypadkéw przy
pracy w Polsce w latach 2007-2010 nie ulegata zasadniczym
zmianom.

W roku 2010 zarejestrowano ponad 94 tys. wypadkow
przy pracy, czyli niewiele mniej niz w roku 2007 — ponad 99
tys.

Najwiecej wypadkow zarejestrowano w roku 2008 —
ponad 104 tys, a najmniej w roku 2009 — ponad 87 tys. Na
rysunku 1 przedstawiono linie trendu ilosci wypadkéw przy
pracy w latach 2007-2010, z ktérej wynika, ze wypadki przy
pracy w Polsce nie wykazujg ani trendu malejgcego ani ro-
snacego, ich ilo$¢ utrzymuje sie mniej wiecej na tym samym
poziomie. Problem wypadkdw przy pracy w Polsce jest wiec
wcigz aktualny.

Przyczyny powstawania wypadkdéw przy pracy w Polsce
w latach 2007-2010, przedstawiono w tabeli 1.

Linia trendu llosci wypadkow
przy pracy w Polsce
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Rys. 1. Linia trendu ilosci wypadkow przy pracy w Polsce w latach 2007-2010 [7]
Fig. 1. Trend line of the quantity of accidents at work in Poland in the years 2007-2010

Tabela 1
Przyczyny wypadkow przy pracy w Polsce w latach 2007 -2010 [7]
Table 1
Causes of accidents At work In Poland In the years 2007-2010
Rok 2007 2008 2009 2010
Niewfasciwy stan czynnika materialnego 18687 18749 15242 16620
Niewfasciwa organizacja pracy 10841 11116 8938 9371
Niewfasciwa organizacja stanowiska pracy 10726 11302 9632 10139
Brak lub niewtasciwe postugiwanie sie czynnikiem materialnym 15322 16021 12873 13382
Nieuzywanie sprzetu ochronnego 3079 3076 2565 2741
Niewtfasciwe samowolne zachowanie sie pracownika 14644 14912 11507 12531
Stan psychofizyczny pracownika, nie zapewniajacy bezpiecznego wykonywania pracy 4658 4767 3705 3746
Nieprawidtowe zachowanie sie pracownika 104830 113290 93989 101494
Inna przyczyna 9909 10640 11721 13853
Inna przyezyna
Nieprawidlowe zachowanie sie pracownika
Stan psychofizyezyny pracownika, nis zapewniajacy bezpiscznago
wykowywania pracy
Niewlasciwe samowolne zachowanie siz pracownika =2010
2009
Nieuzywanie sprzetu ochronnego
m2008
Brak lub niewlasciwe poshugiwanie sig czynnikiem materialnym
m2007
Niewlasciwa organizacja stanowiska pracy
Niewlasciwa organizacja pracy
Niewlasciwy stan czynnika materialnego
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Rys. 2. Przyczyny wypadkow przy pracy w Polsce w latach 2007-2010 [7]

Fig. 2. Causes of accidents At work In Poland In the years 2007-2010
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Z danych przedstawionych na rysunku 2 wynika, ze naj-
wiecej przyczyn wypadkéw przy pracy w latach 2007-2010
wynikato z nieprawidtowego zachowania sie pracownikéw
przy wykonywanych czynnosciach — przyczyna ta stanowi
srednio rocznie ponad 103 tys. wypadkow przy pracy.

Najczestszymi przyczynami wypadkdw przy pracy byty:

— niewtasciwy stan czynnika materialnego — Srednio
ponad 17 tys. rocznie;

— brak lub niewtfasciwe postugiwanie sie czynnikiem
materialnym - Srednio ponad
14 ty$. rocznie;

— niewlasciwe samowolne zachowanie sie pracownika
—$rednio ponad 13 tys rocznie;

— niewtasciwa organizacja stanowiska pracy — srednio
ponad 10 tys rocznie;

— niewtasciwa organizacja pracy — ponad 10 ty$ rocz-
nie;

— stan psychofizyczny pracownika, nie zapewniajacy
bezpiecznego wykonywania pracy — ponad 4 tys rocz-
nie;

— nieuzywanie sprzetu ochronnego — srednio prawie 3
tys rocznie;

— inne przyczyny — srednio ponad 11 tys. rocznie.

ANALIZA WYPADKOW PRZY PRACY NA PRZYKtADZIE WY-
BRANEGO PRZEDSIEBIORSTWA PRODUKUJACEGO WYRO-
BY CHEMICZNE NA TERENIE WOJEWODZTWA SLASKIEGO

W trosce o klientéw i ich zadowolenie z oferowanych
wyroboéw, Przedsiebiorstwo wdrozyto System Zarzgdzania
Jakoscig spetniajgcy wymagania normy ISO 9001:2008 obo-
wigzujacy w catym obszarze dziatalnosci Spotki oraz System
Zarzadzania w dziedzinie Ochrony Srodowiska spetniajacy
wymagania normy ISO 14001:2004. Pomimo posiadania
wielu dokumentéw z zakresu BHP (np. regulamin pracy,
instrukcje BHP takie jak: udzielanie pierwszej pomocy, zasa-
dy zachowania bezpieczenstwa przy wykonywaniu prac

szczegllnie niebezpiecznych, ocena ryzyka zawodowego
itp.) Przedsiebiorstwo nie wdrozyto jeszcze Systemu Zarza-
dzania BHP.

W przedsiebiorstwie tym dokonano analizy wypadkéw
przy pracy w latach 2007-2010.

Na rysunku 3 przedstawiono wykres linii trendu ilosci
wypadkdéw przy pracy w latach 2007-2010 w analizowanym
Przedsiebiorstwie.

Linia trendu przedstawiona na rysunku 3 wykazuje ten-
dencje malejacg, a wiec z roku na rok ilos¢ wypadkow w
zaktadzie maleje. Nalezy dodaé, ze nie byto $miertelnych i
ciezkich wypadkdéw przy pracy, byto natomiast 52 wypadki
przy pracy z innymi skutkami.

Z diagramu Pareto-Lorenza (rys. 4) wynika, ze najwiek-
szg uwage nalezy skupi¢ na przyczyny organizacyjne oraz
przyczyny ludzkie, poniewaz to one stanowig az 95,8% przy-
czyn wszystkich wypadkdéw przy pracy w badanym Przedsie-
biorstwie w latach 2007-2010. Przyczynom technicznym
mozna poswieci¢ mniej czasu, gdyz stanowig tylko 4,2%
przyczyn badanych wypadkdw przy pracy.

Na rysunku 5 przedstawiono Diagram Pareto-Lorenza z
ktérego wynika, ze na 83,33% wszystkich przyczyn organiza-
cyjnych wypadkéw przy pracy sktada sie: nieuzywanie
sprzetu ochronnego przez pracownikéw (22,92%), niewta-
Sciwa organizacja stanowiska pracy (14,58%), nieodpowied-
nie przejscia i dojscia do stanowiska pracy (12,5%), niedo-
stateczny dozér przetozonych (8,33), niewtasciwa eksploat-
acja maszyn i urzgdzen (6,25%), nieprzestrzeganie instrukgcji
pracy i BHP (6,25%), brak instrukcji postugiwania sie czynni-
kiem materialnym (6,25%), wykonywanie czynnosci bez
usuniecia zagrozenia (6,25%). Zlikwidowanie powyzszych
przyczyn, powinno pozytywnie wptyngc¢ na ilo$¢ wypadkow
przy pracy w badanym Przedsiebiorstwie. Pozostate przy-
czyny stanowig tylko 16,67% wszystkich przyczyn organiza-
cyjnych i nie powinno sie ich braé¢ pod uwage np. przy pro-
gramowaniu dziatan prewencyjnych.
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Rys. 3. Linia trendu ilosci wypadkow przy pracy w latach 2007-2010

Fig. 3. Trend line of the quantity of accidents At work In the years 2007-2010
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Rys. 4. Diagram Pareto-Lorenza przedstawiajqcy przyczyny wypadkow przy pracy w latach 2007-2010 w badanym Przedsiebiorstwie
Fig. 4. Pareto-Lorenz diagram showing the causes of accidents at work In the years 2007-2010 in the studied company
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Rys. 5. Diagram Pareto-Lorenza przedstawiajqgcy przyczyny organizacyjne wypadkéw przy pracy w latach 2007-2010 w badanym
Przedsiebiorstwie
Fig. 5. Pareto-Lorenz diagram showing the organizational causes of accidents at work in the years 2007-2010 in the studied company
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Fig. 6. Pareto-Lorenz diagram showing the human causes of accidents at work in the years 2007-2010 in the studied company
WPROWADZENIE SYSTEMU ZARZADZANIA BHP DO ZINTE- System Zarzadzania Bezpieczernstwem i Higieng Pracy
GROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA stanowi czes¢ ogdlnego systemu zarzadzania przedsiebior-
W tradycyjnym podejéciu do zarzadzania Bezpieczen-  Stwem, ktora obejmuije [6]:
stwem i Higieng Pracy pracodawca skupia sie gtéwnie na — strukture organizacyjna;
spetnieniu minimum wymagan prawnych, co na ogét nie — planowanie;
prowadzi do osiggniecia sukcesu. Do zarzgdzania BHP nale- — odpowiedzialnos¢;
2y podejs¢ w sposob systemowy, gdyz tylko skuteczny Sys- — zasady postepowania;
tem Zarzadzania Bezpieczeristwem i Higieng Pracy umozli- — procedury, procesy i zasoby.
wia nie tylko sprawne i zgodne z wymaganiami prawa funk- Powyisze wytyczne s potrzebne do opracowania,
cjonowanie przedsiebiorstwa, ale przynosi réwniez i takie  wdrazania, realizowania, przegladu i utrzymywania polityki
korzysci jak [8]: Bezpieczerstwa i Higieny Pracy, a tym samym do zarzadza-
— ograniczenie strat, powstajacych w wyniku braku bez-  nia ryzykiem zawodowym wystepujgcym w Srodowisku
pieczenstwa; pracy w zwigzku z dziatalnoscig przedsiebiorstwa. W po-
— poprawe jakosci i zwiekszenie wydajnosci pracy; wszechnym przekonaniu system zarzadzania BHP jest na-
— poprawe wizerunku przedsiebiorstwa i wzrost jego  rzedziem ufatwiajgcym przedsigbiorstwu spetnienie wyma-
konkurencyjnosci. gan obowigzujgcego prawa i zapewnienie witasciwej ochro-

ny bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw.
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System zarzadzania BHP, ktérego wdrozenie powinno
prowadzi¢ do osiggania statej poprawy bezpieczenstwa i
ochrony zdrowia pracownikdow mozna zaprojektowac na
podstawie wymagan i wytycznych zawartych w polskich
normach [6]:

— PN-N-18001:2004 ,Systemy zarzadzania bezpieczen-

stwem i higieng pracy. Wymagania” ;

— PN-N-18004:2000 ,Systemy zarzadzania bezpieczen-
stwem i higieng pracy. Wytyczne”.

Wdrazajac system zarzadzania BHP nalezy pamietaé, ze

[6]:

— podstawowe zasady zarzadzania Bezpieczeristwem i
Higieng Pracy wynikajg z wymagan prawa, a system
zarzadzania moze by¢ narzedziem, utatwiajgcym ich
realizacje,

— skutecznos¢ funkcjonowania Systemu Zarzadzania
BHP zalezy przede wszystkim od ludzi go tworzacych i
w nim pracujacych, a w szczegdlnosci od zaangazowa-
nia najwyzszego kierownictwa i wszystkich pracowni-
kéw,

— system zarzadzania, ktéry nie aktywizuje wszystkich
pracownikow i nie wptywa pozytywnie na zmiany kul-
tury bezpieczenstwa i higieny pracy bedzie miat nie-
wielki wptyw na poprawe stanu bhp w przedsiebior-
stwie.

PODSUMOWANIE

Po dokonaniu analizy wypadkéw przy pracy w latach
2007-2010 zaréwno w Polsce jak i w wybranym przedsie-
biorstwie produkujgcym wyroby chemiczne w wojewddz-
twie $lgskim mozna wywnioskowad, ze najwiecej wypadkow
przy pracy jest spowodowane:

— nieprawidtowym zachowaniem pracownikow;

— niewtasciwym stanem czynnika materialnego;

— nieuzywaniem sprzetu ochronnego przez pracowni-
kéw;
niewtasciwg organizacjg stanowiska pracy;

— niewtasciwg organizacjq pracy;
niedostateczng koncentracja uwagi pracownikow przy
wykonywanych czynnosciach;

— zaskoczeniem niespodziewanym zdarzeniem;

— lekcewazeniem zagrozen przez pracownikéw.

Pomimo, ze w badanym Przedsiebiorstwie funkcjonuje
wiekszo$¢ dokumentow z zakresu Bezpieczenstwa i Higieny
Pracy wypadki przy pracy wystepujg, a przyczyny ktore je
powoduja mozna wyeliminowac poprzez czestszg kontrole
ze strony kierownictwa, jak réwniez poprzez wieksze zaan-
gazowanie pracownikdw w zapewnienie wiekszego bezpie-
czenstwa na stanowiskach pracy.

Pracownikéw powinno sie nie tylko szkoli¢ z zakresu
przepisdw i zasad BHP, powinno sie ich rowniez skutecznie
motywowac¢ aby tych przepiséw i zasad przestrzegali. Pra-
cownicy powinni utozsamia¢ sie kulturg BHP, znaé i przewi-
dywac skutki nieprawidtowego zachowania i nieprzestrze-
gania zasad BHP.

Kierownictwo powinno zrobi¢ wszystko aby pracownicy:

— utozsamiali sie z kulturg BHP;

— znali i przewidywali skutki nieprzestrzegania obowig-
zujacych przepiséw i zasad;

— dbali o nalezyty stan maszyn i urzagdzen oraz o porzg-
dek i tad w miejscu pracy;

— stosowali $rodki ochrony zbiorowej, a takze uzywali
przydzielonych im $rodkéw ochrony indywidualnej
oraz odziezy i obuwia roboczego zgodnie z przezna-
czeniem;

— wspotdziatali z pracodawcy i przetozonymi w wypet-
nianiu obowigzkow dotyczgcych BHP.

Kierownicy natomiast nie powinni tolerowa¢ przypad-
kow nieprzestrzegania przepiséw BHP przez podlegtych im
pracownikéw. W razie stwierdzenia powazniejszych naru-
szen przepisdw BHP przez pracownikéw, powinno sie wycia-
gna¢ wobec nich konsekwencje stuzbowe. Przestrzeganie
przepisow i zasad BHP zaréwno przez pracownikéw jak i
przez kierownikdw to podstawowy obowigzek, ktérego na-
ruszenie bez watpienia moze by¢ podstawa do ukarania nie
tylko w ramach odpowiedzialnosci porzadkowej, lecz réw-
niez rozwigzania umowy o prace.

Jezeli analizowane Przedsiebiorstwo wdrozy System
Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy, oraz potgczy
zestaw procedur, opisujgcych elementy systemu zarzadza-
nia BHP z analizg wykonywanych dziatan, akcjg informacyj-
ng, konsultacjami i wieloma szkoleniami, to realizacja tego
planu da bardzo szybko oczekiwane efekty. Nalezy pamie-
tac ze sukces zmniejszenia ilosci wypadkdéw przy pracy zale-
zy nie tylko od zaangazowania kierownictwa ale od wszyst-
kich pracownikéw Przedsiebiorstwa. Zmniejszenie wypad-
kowosci przyczyni sie wtedy do ograniczenia strat zwigza-
nych z wypadkami i chorobami zawodowymi, zmniejszy
koszty zwigzane z absencja chorobowg, poprawi jakos¢ i
zwiekszy wydajnos¢ pracy.

Wdrozenie Systemu Zarzadzania BHP przyczyni sie row-
niez do stworzenia pozytywnego wizerunku firmy nie tylko
wsrod  pracownikow, ale réwniez wsrdod  klientow
i 0sdb postronnych.
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